
従業員の調子が悪い
（熱や咳，倦怠感などの風邪の症状がある）

仕事を休み自宅療養し，かかりつけ医に相談し受診するよう
指示してください

診療・検査医療機関

陰性の場合 陽性の場合

＜本人＞
1 事業所に陽性であった旨を連絡してください。
2 医師・保健所等の指示に従ってください。
3 医療機関に入院又は宿泊療養施設で療養となります。
4 症状が軽快すれば，発症後１０日で退院（退所）となります。

＜企業＞
・保健所の積極的疫学調査に協力してください。

・従業員の２週間の行動履歴を確認します。（接触した人物や
マスクの有無，３密の場所への出入り等）

・濃厚接触者（必要に応じて接触者）は，ＰＣＲ検査を受けて
いただき，自宅待機を指示してください。

・保健所に相談し，感染者の行動範囲を踏まえ，感染者の勤
務場所を消毒してください。

・一般向けに周知が必要な場合は，保健所等に相談し，プレ
ス発表やＨＰでの公表などを検討してください。

・コロナ対応のＢＣＰ（事業継続計画）を策定している場合は
実行してください。

復調後，
勤務再開してください

1 濃厚接触者に該当しなかった旨を事業所に連絡してくだ
さい。

2 保健所と事業所の指示に従い，必要に応じてＰＣＲ検査，
自宅待機となります。

3 検査の結果，陰性で発症していない場合は，職場の許可
を得て出勤可能となります。

1 濃厚接触者に該当した旨を事業所に連絡してください。
2 保健所からの指示によりＰＣＲ検査を受けていただきます。
3 陰性の場合，医師，保健所等の指示する期間（最終接触
日の翌日から２週間）中，自宅待機となります。

4 自宅待機期間終了後，発症しない場合は保健所等に確認
のうえ出勤可能となります。

濃厚接触者ではない方（接触者）

濃厚接触者

かかりつけ医等に電話相談
⇒相談先の医療機関で

診療・検査できない場合は，
他院を紹介

（受診・相談センター）

『積極ガードダイヤル』
身近な医療機関をご案内

まずは， 相談先に迷ったら，

広島県内1,016施設
※12月4日現在

お住まいの区域 連絡先（24時間対応）

広島市 082-241-4566
（広島市各保健センター）

呉市
0823-22-5858
（呉市保健所）

福山市 084-928-1350
（福山市保健所）

上記以外
082-513-2567
（県の保健所・支所）

＜他の従業員＞

～個別の感染事例を職場内クラスターに発展させないために，従業員の調子が悪い時は
雇用主が従業員を休ませ，早期受診に繋げるとともに，適切な対応を講じる必要があります～

従業員が新型コロナウイルスに感染したときの対応について

県内では，次のような事例が報告されています。

40代 発熱（38.2℃），関節炎，味覚障害

30代 発熱（37.0℃）

20代 咳，痰のみ

50代 味覚障害のみ

◆新型コロナウイルス感染症の陽性者の症例

◆受診・相談センター『積極ガードダイヤル』

https://1.bp.blogspot.com/-W--192T7X98/XxfPpHARFXI/AAAAAAABaSU/wPYr1aU_2lU7SmtpOj6LomVm9PsPPB3hACNcBGAsYHQ/s1600/medical_kentai_daeki.png
https://1.bp.blogspot.com/-b02c-Zor2i0/XkZc5yqsohI/AAAAAAABXRM/ouU4GpXE-PYEHGev46DdCJKHan1E0_VOwCNcBGAsYHQ/s1600/hakui_stand_g_man_old.png


ＱＲコード記事

【企業の普段からの備え】
・まずは，基本の感染症対策を守りましょう（３密回避，マスク，手洗い・消毒，換気）。
・冬場は，加湿も重要です。飛沫拡散を防ぎます。
・責任者を決め，産業医を活用しましょう（感染予防対策の体制）
・毎日の従業員の健康観察を行い，少しでも体調不良者がいれば休ませて検査を受けさせましょう。
・テレワークや時差出勤を積極的に取り入れましょう（通勤）

・パーテーションの設置，人員配置，消毒液の設置，換気，休憩スペース・手でよく触れる場所の清掃・
消毒，訪問者の記録等「オフィスガイドライン」（経団連）に沿った対策を講じましょう。
・広島コロナお知らせQRを飲食店，イベント施設等利用の都度，読み込むように従業員に促しましょう。
・新型コロナウイルス接触確認アプリ（略称：COCOA）の登録を従業員に促しましょう。
・ＢＣＰ（事業継続計画）の策定も検討しましょう。

「広島コロナお知らせＱＲ」は，飲食店や施設等に掲示されているQRコードを

スマートフォンなどで読み込むと，感染者と接触した可能性がある場合に

お知らせをし，迅速な検査に誘導するものです。

◆ ２ステップで簡単登録 ◆ 個人情報は取得しません

※飲食店やイベント施設等を利用する際は，「マスク・消毒・QR」を合言葉に
QRの読み込みを積極的に実施しましょう。

※事業所の受付や会議室，食堂など人が集まる場所にQRコードを
積極的に設置しましょう。登録・設置方法は広島県の
ホームページを参照願います。

ＱＲコード記事

◆広島県 新型コロナウイルス感染症まとめサイト
県内での新型コロナウイルスの最新情報を知りたい場合は，
こちらをご覧ください。

https://www.pref.hiroshima.lg.jp/site/2019-ncov/

新型コロナウイルス感染症対策 関連サイトのご案内

◆厚生労働省 新型コロナウイルスQ＆A
新型コロナウイルス感染症に関連して従業員を
休ませる場合の措置について以下のような疑問を
お持ちの方は，厚生労働省のホームページをご覧ください。

Q 休業させる場合，どのようなことに気を付ければいいのか？
Q 休業手当はどのようにすべきか？
Q 自主的に休んでいる場合，休業手当の支払いは必要か？

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/dengue_fever_qa_00007.html

◆広島県 新型コロナウイルス感染症関連事業 制度活用ハンドブック
新型コロナウイルス感染症の影響を受けた事業主向けの制度を
知りたい場合は，こちらをご覧ください。

https://www.pref.hiroshima.lg.jp/soshiki/67/02-syokouhandbook.html

広島 お知らせＱＲ

あなたの登録がみんなを守る力に！「広島コロナお知らせQR」


